



























 Приложение №1

Для получения онлайн-консультации
в ФГБУ «НМИЦ сердечно-сосудистой хирургии имени А.Н. Бакулева»

Заболевания, по которым происходит отбор пациентов: 
врожденные пороки сердца, приобретенные пороки сердца, ишемическая болезнь сердца, кардиомиопатии, нарушения ритма сердца, сочетанная патология, сосудистая патология у взрослых и детей: артериальная и венозная.
Необходимая медицинская документация для загрузки в заявочный сервис:
• Медицинские выписки из истории болезни (из стационаров)
• ЭКГ
• ЭХО КГ
• при наличии, результаты КТ, МРТ


Для получения онлайн-консультации
в ФГБУ «НМИЦ акушерства, гинекологии и перинаталогии имени В.И. Кулакова»

Заболевания, по которым происходит отбор пациентов: 
врожденные пороки развития у плода, аритмии у плода, онкологические заболевания во время беременности, онкологические заболевания женских половых органов, патология молочной железы, пороки развития матки и влагалища.
Необходимая медицинская документация для загрузки в заявочный сервис:
• Медицинские выписки из истории болезни (из стационаров), обменная карта беременной
• Узи органов малого таза
• УЗИ плода
• при наличии результаты КТ, МРТ

Приложение №2
Порядок действий для получения онлайн-консультации:
Консультация может быть оказана лицам, имеющим заключение лечащего врача и результаты обследования в соответствии с перечнем заболеваний и необходимых документов (выписки, заключения врача, УЗИ, МРТ, КТ и другие подтверждающие диагноз).
[bookmark: _Hlk65659027]При регистрации пациент может получить онлайн-консультацию, используя стационарный компьютер либо мобильный телефон/планшет. Для проведения онлайн-консультации необходимо разрешить использование микрофона и камеры на выбранном устройстве.
При использовании компьютера необходимо через поисковую систему перейти на сайт https://oblakozdorovia.ru/ (далее кнопка «Зарегистрироваться»). 
При использовании мобильного устройства возможны два варианта получения консультации:
· через бесплатное мобильное приложение «Облако здоровья», ссылки для скачивания:  https://apps.apple.com/ru/app/облако-здоровья/id1538109597
                                   https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.oblakozdorovia.telemed
· через браузер мобильного устройства перейти на сайт https://oblakozdorovia.ru/ (далее кнопка «Зарегистрироваться»).
Пациент может получить онлайн-консультацию тремя способами: 
1. по оформлению заявки в профильный медицинский центр;
2. у дежурного врача (по расписанию);
3. по направлению лечащего врача.
Получение бесплатной онлайн-консультации по оформлению заявки в профильный медицинский центр:
1. Пациент регистрируется в сервисе на выбранном устройстве.
2. После регистрации пациент должен загрузить необходимые медицинские документы (выписки, заключения врача, УЗИ, МРТ, КТ и другие подтверждающие диагноз) в личный кабинет сервиса.
3. Пациент выбирает профильный медицинский центр, из предложенных в списке, и формирует заявку, в которой содержится следующая информация: фио, возраст, текущий диагноз, с которым обращается за консультацией, кратко - жалобы.
4. Врач изучает информацию о новом пациенте с занесенной медицинской документацией и назначает дату и время проведения онлайн-консультации.
5. Пациенту в личный кабинет сервиса приходит уведомление (в течение 1-3 дней). Просмотреть, а также отменить запланированную онлайн-консультацию можно в личном кабинете сервиса в разделе «Консультации».
6. В назначенные дату и время происходит онлайн-консультация в сервисе.
7. По итогам онлайн-консультации пациент получает заключение врача.
Получение бесплатной онлайн-консультации дежурного врача (по расписанию):
Консультация может быть оказана всем желающим, в том числе лицам, не имеющим медицинских документов, подтверждающих диагноз, по общим вопросам (профилактика, лечение и реабилитация сердечно-сосудистых и гинекологических заболеваний, вопросы ЗОЖ).
1. Пациент регистрируется в сервисе на выбранном устройстве.
2. По желанию пациент после регистрации может загрузить необходимые медицинские документы (выписки, заключения врача, УЗИ, МРТ, КТ и другие подтверждающие диагноз) в личный кабинет сервиса.
3. После регистрации пациент может записаться на прием, выбрав дежурного врача, время консультации и способ связи (видеосвязь).
Просмотреть, а также отменить запланированную консультацию можно в личном кабинете сервиса в разделе «Консультации».
4.  При желании пациент может задать вопросы дежурному врачу через чат в сервисе до проведения консультации.
5. В назначенные дату и время происходит онлайн-консультация в сервисе.
6. По итогам онлайн-консультации пациент получает заключение врача.

Получение бесплатной онлайн-консультации по направлению лечащего врача:
1. Медицинские специалисты в регионе готовят список пациентов по заболеваниям (см. таблицу).
2. Заполняют таблицу.
3. Направляют таблицу на почту менеджера проекта: oblakozd@mail.ru.
4. Менеджер вносит всех пациентов в базу телемедицинского сервиса.
5. После внесения в базу пациенту приходит на телефон смс-уведомление с логином и паролем для входа в личный кабинет телемедицинского сервиса «Облако здоровья».
6. Пациент должен авторизоваться в сервисе, используя логин и пароль, которые он получил на свой мобильный телефон.
7. После авторизации пациент должен внести все свои медицинские документы (выписки, заключения, УЗИ, МРТ, КТ и другие подтверждающие диагноз) в личном кабинете сервиса.
8. Врач получает информацию о новом пациенте с занесенной медицинской документацией, просматривает и назначает дату и время проведения телемедицинской консультации.
9. Пациенту в личный кабинет приходит уведомление (2-4 дня). Просмотреть, а также отменить запланированную консультацию можно в личном кабинете в разделе «Консультации».
10. В назначенные дату и время происходит онлайн-консультация в сервисе.
11. По итогам онлайн-консультации пациент получает заключение врача.
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HEOBXOAUMDIE
MEANMLUUNHCKUE AOKYMEHTbI

AAsl TOAyHYeHHst GecnAaTHOM OHAQIH-KOHCYAbTaLIMM
B ®I'bY «<HMUL cepaeuHo-cOCYyAUCTON XMPYpPrum
umeHu A.H. bakyaeBa»

HeobxoarMMasi MEAMLIMHCKAsi AOKYMEHTALIMSI AAS 3arPy3KM B AMUHBIN KaOUHET cep-
BUCa:

® MeAMLMHCKME BbINMUCKM M3 UCTOPUM OOAE3HU (M3 CTALIMOHAPOB)

® OKT

e OXO KI

® npu HaAmMumm, pesyabtatbl KT, MPT

AAs cnipaBku.

3aboAeBaHUs, MO KOTOPbIM MPOUCXOAUT OTOOP MALIMEHTOB: BPOXAEHHbIE MOPOKM CEPALIA, MPU-
oOpeTeHHble MOPOKM CepALA, Ullemnyueckas O0Ae3Hb CepALld, KapAMOMMOMATUM, HapyLUeHMsl
pUTMa CepALla, COYeTaHHasi MaTOAOIUsl, COCYAUCTas NaTOAOTMsl Y B3POCAbIX M A€Telt: apTepu-
aAbHasi M BEHO3Has.

AAsl TOAyHYeHHst GeCcnAATHOM OHAQIH-KOHCYAbTaLIMM
B OIbY «<HMUL AITI um. B.U. KyrakoBa»

HeobxoarMMasi MEAMLIMHCKAsi AOKYMEHTALIMSI AASl 3arPy3KM B AMUHBIN KAaOUHET cep-

BMCaA:

* MeAMUMHCKME BBIMUCKM U3 UCTOpuM OOAE3HM (M3 CTaumMoHapoB), OOMeHHasl
KapTa 6epemMeHHO

® Y31 OpraHOB MaAOro Tasa

¢ Y31 naoaa

® npu HaAmumm pesyabtatbl KT, MPT

AAs cnipaBku.

3aboAeBaHMs, MO KOTOPbIM MPOUCXOAUT OTOOP MaLMEHTOB: BPOXXAEHHbIE MOPOKM PA3BUTHUS Y
MAOAQ, aPUTMMMK Y MAOAQ, OHKOAOTMYeckMe 3aboAeBaHKs BO Bpemst OepeMeHHOCTH, OHKOAO-
rmyeckme 3a00AeBaHMS KEHCKMX MOAOBbBIX OPraHOB, MATOAOTMS MOAOYHOM KEAe3bl, MOPOKM
Pa3BUTMS MATKM M BAAraAmLLA.

MpoekT «OBAAKO 3AO0POBbA»
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IMOAYYEHUE BECIIAATHOU
OHAAUH-KOHCYABTALIMU
1O 3AABKE B "TIPO®UAbHbIN
MEANMUNHCKUU LUEHTP

KoHcyAbTaLmst MOXeT ObITh OKa3aHa AMLIAM, MMEIOLIMM 3aKAIOUEHUE AeYalllero Bpaya v pe3yAbTaTthl 00-
CAEAOBAHUsI B COOTBETCTBMU C NepeyHem 3a00AeBaHU M HEOOXOAMMbIX AOKYMEHTOB (BbIMUCKM, 3aKAIO-
yeHust Bpada, Y3, MPT, KT 1 Apyrvne noarsepxxaalolime AMarHos).

Mpu perncrTpaumm naumMeHT MOXKET MOAYYMUTb OHAQMH-KOHCYABTALIMIO, MCMOAb3Ysl CTALUMOHAPHbIA KOM-
NbloTep AMOO MOOUABHBIN TeAedOH/NAQHLWIET. AAsS NPOBEAEHUsI OHAAQMH-KOHCYAbTALIMM HEOOXOAMMO pas-
peLmnTb MCMOAb30BAHME MUKPOMOHA M Kamepbl Ha BLIOPAHHOM YCTPOMCTBE.

[Mpu McnoAb3oBaHMM KOMMbIOTEPA

HEOOXOAMMO Yepe3 NMOUCKOBYIO CUCTeMY nepeiTh Ha cainT oblakozdorovia.ru
(AaAee KHOMKa «3aperncTpupoBaThCs»).

IMpu McnoAb30BaHMM MOOUABHOTO

yCTpOiCTBa -

BO3MO>KHbI BAPMAHTbI MOAYYEHMSI KOHCYAbTALIMK:
yepes HecrnaaTHoe MOOUAbHOE NprAoKeHMEe «OOBAAKO 3A0POBbsI», CCbIAKM AASI CKa-
YMBaHMUS:

https://apps.apple.com/ru/app/obrako-3a0p0Bbst/id1538109597
https:/play.google.com/store/apps/details?id=ru.oblakozdorovia.telemed

MAmM uepes 6paysep MOOUMALHOIO YCTPOMCTBA NepeinTu Ha canT oblakozdorovia.ru
- (AaAee KHOMKa «3aperncTpupoBaTbCs»).

0 [MauneHT perncTpupyercs B cepBuce Ha BbIOPAaHHOM YCTPOMICTBeE.

9 NocAe perncTpaumm naumMeHT AOAXKEH 3arpy3nTb HEOOXOAMMbIE MEAMLIMHCKME AOKYMEHTbI (BbIMU-
CKM, 3aKAloHveHus Bpada, Y3, MPT, KT 1 Apyrne noATBEP>KAQIOIIME AMATHO3) B AUUHbIA KaOMHET
cepBMca.

9 [MaumneHT BbIOMPaeT NPOPUAbHBIA MEAMULMHCKUIA LIEHTP, U3 MPEAAOXKEHHbIX B CIIUCKE, U hOpPMMPY-
€T 3a5BKY, B KOTOPOW COAEPXMUTCSI CAeAytollasi MHdpopMaums: oo, BO3PACT, TEKYIUMIA AMArHO3, C
KOTOPbIM 0OpalllaeTcsi 32 KOHCYAbTaLIMEN, KPATKO — >KAAOObI.

0 Bpau u3yuaer MHpopmMaLmMio O HOBOM MalMEHTe C 3aHECEHHOM MEAMLIMHCKOM AOKYMEHTaUMen U
Ha3Ha4YaeT AaTy M Bpems NMpoBEAEHUs OHAAMH-KOHCYAbTALMN.

e [MauMeHTy B AMUHBIA KaOUMHET cepBMCa MPUXOAMUT YBEAOMAEHUE (B TeueHue 1-3 aHen). [pocmo-
TPETb, a TaKKe OTMEHWTb 3aNAQHUPOBAHHYIO OHAAMH-KOHCYABTALIMIO MOXHO B AMYHOM KabOUHeTe
cepBuca B pasaese «KoHCyAbTaUMM».

0 B Ha3HaueHHble AaTy 1 BpeMsi MPOUCXOAUT OHAAMH-KOHCYAbTALIMS B CepBUCE.

[To ntoram OHAaﬁH-KOHCY/\bTaIJMI/I MaUMEHT MOAYHa€ET 3aKAIOHEHNE Bpada.

Mpoekt «OBAAKO 3AOPOBbSA»
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ACCOLMALIUA i
«COBET MYHUIIMITIAABHBIX OBPA30OBAHUU
BEATOPOACKOU OBAACTH»

308000, r. Benropona, Haponusiii 6ynssap, 1.93. Ten./dake: (4722) 23-13-81,23-13-90, 23-13-91
e-mail: asmobelgorod@mail.ru

r XY O3 230U

20 r

3aMecTHTEIAIM IJIaB aIMHHUCTPALHI
MYHHUHNAJIbHBIX PAHOHOB H FOPOJACKHX
OKPYIroB IO COLHAJILHOMH MOJIHTHKE

YBaxaemble KoJLJIery !

Acconnanus «CoBeT MyHHUMNANBHBIX 0OpasoBanuii Benropopckoit o6mactiy
uHQopMupyer Bac 0 TOM, uTO NOABHIACHE YHHKAIbHAS BO3MOXHOCTH IIOJyYaTh
OecruraTHble OHIIAHH-KOHCYJbTALMM CIELHAIHCTOB BEAYLMX (eNepaTbHBIX IEHTPOB
Poccun ®I'BY «HMMULI cepneuno-cocynuctoit xupypruu uM. A.H. Bakynesa» Mun3sapasa
Poccun u ®I'BY «HMMUI] akymepcrBa, TMHEKOJOIMM M IIE€PHHATONOrMH WM. B.U.
Kynakosa» Munszapasa Poccun.

KoHcynpranmu mpoBoasTcs 1o clepyromuM 3a00NeBaHMAM: BpPOXKICHHBIE U
NpUOOpETeHHbIE MOPOKHM CepAlla, HIIeMHuyYeckas O0oJNe3Hb cepaua, KapIHOMHOIATHH,
HapylIeHHUs PUTMa CepALA, COYETaHHbIE NATOJOTUH, COCYIUCTEIE TATOJIOIUH Y B3POCIBIX U
JIeTeH, BPOXK/ICHHBIE MOPOKM Pa3BUTHsS Yy IUIOAA, apUTMHM Y IUIOZA, OHKOJIOTMYECKHE
3aboneBanHus BO BpeMsi GEpEeMEHHOCTH, OHKOJIOTHYECKHe 3a00/IeBAHMS JKEHCKHX MOJIOBBIX
OpraHOB, IIATOJIOTHS MOJIOYHOM XeJle3bl, IOPOKH Pa3BHUTHS MAaTKU M BIarajuuia.

ITo uToram koHcynbranuii Bel nonyuyure oduummansHoe 3aKOUYEHHe CHEIHATHCTA
LeHTpa WK Oy/ieTe NpHUIJIaIeHbl HA OYHYIO KOHCYJIBTALHIO.

Koncynpranuu 1no opraHu3alMoOHHO-TeXHHYECKMM BOTPOCAM MOXHO IMONYYHTH IO
tenedonam +7 (495) 638-66-99, n06. 717, +7 929 960 83 25 unu HaIlpaBUTh 3ampoc Ha e-
mail: oblakozd@mail.ru Odurmanshsiii caitr ITpoekta www.oblakozdorovia.ru

Ipunoxenne Nel nepeuens 3a6olieBanuii 1 HEOOXOIUMBIE MEJ, JOKYMEHTEHI, Ha 171

IIpunoxenne No2 nopsok AeicTBri IS TOTyYeHUs OHIANH - KOHCYJIbTAallUU Ha 2]1.

C yBaxkenuem,

HcnonnurenbHblii AupexTop Acconuanuu T.A. Bouaposa

A.C. KoBanes
23-13-90






